
Birim Adı

Hazırlama Tarihi

Faaliyet Adı

İlgili YÖKAK Alt Ölçütü

Sürece Dahil Olan Paydaşlar

Açıklama

Web sayfası "Kalite Güvence Sistemi" menüsü altına 1) Kamu Hizmet Envanteri ve Kamu 

Hizmet Standartları Tablolarının güncelleştirilerek yerleştirilmesi, 2) Görev Tanımlarının 

güncelleştirilerek yerleştirilmesi  planlandı.

Birim iyileştirme formlarının da web sayfasında "Kalite İyileştirme Çalışmaları" başlığı 

altında toplanması planlandı.

Kanıt 2024/1 sayılı Birim Kalite Komisyonu Toplantısı gündem maddeler

Açıklama
Enstitümüz web sayfası "Kalite Güvence Sistemi" menüsü altında yer alan başlıkların 

Üniversitemiz kalite yönetimi ve ihtiyaçları çerçevesinde güncellenmesi.

Kanıt 26.11.2024 tarih ve 2024/1 sayılı Birim Kalite Komisyonu Tutanağı

Açıklama

Web sayfası "Kalite Güvence Sistemi" menüsü altına 1) Kamu Hizmet Envanteri ve Kamu 

Hizmet Standartları Tablolarının güncelleştirilerek yerleştirilmesi, 2) Görev Tanımlarının 

güncelleştirilerek yerleştirilmesi  planlandığı gibi sonuçlandırılmıştır.

Kanıt

Web sayfası "Kalite Güvence Sistemi" menüsü altına 1) Kamu Hizmet Envanteri ve Kamu 

Hizmet Standartları Tablolarının güncelleştirilerek yerleştirilmesi, 2) Görev Tanımlarının 

güncelleştirilerek yerleştirilmesi  planlandığı gibi sonuçlandırılmış ve web sayfamızdan 

yayına alınmıştır.

Açıklama

Üniversite birimlerinin web sayfasında yer alan Kalite Güvence Sitemine göre menünün 

zenginleştirilmesi ve Mevcut sistemin sürdürülmesi, PUKÖ çevrimlerinin devam etmesi, 

Sürecin standartlaştırılması

Kanıt  Üst yönetimin desteği, Web sayfası sorumlusunun devamının sağlanması.

Enstitü Sekreteri,  Birim Web Sayfası Sorumlusu, Birim Kalite Komisyonu

                         ORDU ÜNİVERSİTESİ BİRİM İYİLEŞTİRME (PUKÖ) TAKİP FORMU

Sosyal Bilimler Enstitüsü Müdürlüğü

12.12.2024

Birim Web Sitesi " Kalite Güvence Sistemi" Menüsü İyileştirme Çalışmaları

1.Liderlik ve Kalite,1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik 3.1 3.1. Bilgi yönetim sistemi

Planlama

Uygulama

Kontrol Etme (İzleme ve 

Değerlendirme)

Önlem Alma (İyileştirme)

Belirtmek istediğiniz diğer hususlar (varsa):


